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Glnimuzde sirketlerin pazarlama stratejilerinin
degismesi ile birlikte markalarin hedefledigi kitlenin
de 18 ila 35 yas araliginda bulunan Y jenerasyonu
cagindaki genclere evrildigini goruyoruz. Markalar
bu yas araligindaki kitle ile ne kadar erken bag
kurarsa onlarin sadakatlerini kazanacaklarinin ve
sonrasinda tercih edileceklerinin farkindalar. Otomobil
ureticilerinin de konuyu bu sekilde degerlendirdigini
ve sektordeki bir ¢ok oyuncunun gelecek yillar igin
pazarlama stratejilerini bu gencleri etkilemek ve bu
jenerasyonun radarina girebilmek icin kurguladigini

soyleyebiliriz.

Gunumuzde bu stratejilerin merkezinde ise Turkiye’nin hemen hemen
3’te bir nifusunu temsil eden Y jenerasyonu yer aliyor. 1983 ila 2000
yillari arasinda dogan bu gencler, ginimuzUun alisveris aliskanliklarini
sekillendirip, degistirirken yenilikleri de tanimliyorlar. Konuyu otomotiv
endustrisi 6zelinde degerlendirdigimizde ise yeni Grln gelistirilirken bu
jenerasyona hitap edebilmenin ozellikle onemsendigini soylemek yanlis
olamayacaktir. Ornegin hidrojen yakitiyla calisan ya da cep telefonundan
bir uygulama ile kontrol edilen sofdrstz arabalar gibi alisilagelmisin

disinda ve Kisisellestirilmis Urtnler bu hedef kitleye o0zel gelistiriliyor.

2016 yilinda gerceklestirilen ve Kaliforniya Universitesi'nde okuyan Y
Jenerasyonu agrencilerinin 806’sinin Katildigi “Generation Y: Lifestyles
andMobility Choices of Millennialsin California, and the Motivations behind
Them” adli arastirma sonuglarina gore, Y Jenerasyonu “persona’lara
ayrilarak belli ortak noktalara sahip gruplar altinda toplaniyor. Bu gruplari

su seklide siralayabiliriz.

Bir amac icin seyahat edenler:

30 ve 34 yaslari arasinda olmasi nedeniyle en yasli ama ayni zamanda en
zengin sinifin yer aldigi bu grup; lUks, cevre dostu ve internet baglantisi
olan arabalari tercih ediyor.

Tesla, Lexus ve Audi gibi markalara kendilerini yakin hissediyorlar.

Hirsli ve tarz belirleyenler:
Eglence arayan, mobilitesi yuksek ve calisan kisilerden olusan bu grup
uyeleri, aradiklari otomobilde heyecan, sportiflik, teknoloji ve glc gibi

ozellikler istiyor.

Fisi cekilmis hayalperestler:
20 ila 24 yas arasindaki bu gencler, genellikle dijital aglar yerine sosyal
aglari tercih eden ve acik alanlarda bulusmayi tercih eden kisilerden
olusuyor. Arabay sadece ulasim amaciyla, A noktasindan B noktasina
gitmek icin kullanan, yakit tUketimine onem veren, otomobillerini
Kisisellestirmeyi seven bu grup ,

carplk ve marjinal modellerden

hoslaniyor.

Dikkatli ana akimcilar:

25-29 yas araligindaki bu grup, bilinen Y Jenerasyonu stereotipine
daha yakin, cevreye duyarli, alternatif yakit turevlerini arastiran ve
arabayi sadece bir tasit olarak goren kisilerden olusuyor. Satir arasinda
bu gruptan tim insanligin beklentisinin oldukca yUksek oldudunu ve
dunyayi degistirecek liderlerin bu gruptan ¢ikmasinin beklendigi notunu

da paylasmadan gecmek istemem.
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Pratik Yesilciler:

Yaslari 18 ila 19 arasinda olan bu grup genellikle kalabalik aileleriyle
yasayan, tamamen maliyet odakli ve ayni zamanda cevre dostukisilerden
olusan genc bir topluluk. Araba tercihleri ise yine bu yonde hesapli ve

cevreci modeller arasinda sekilleniyor.

Detayli olarak gerceklestirilen bu arastirmada Y jenerasyonuna dair
yukarida bahsedilenlerden cok daha fazla detay ve ilgi cekici bilgiler
yer aliyor. En onemlisi ise bildigimiz bazi genellemelerin aslinda gergek

olmadigi!

Bugune kadar Y Jenerasyonu icin arabalari sevmedikleri ve birikimlerini
araba satin almak yerine daha farkli yatirmlara yonlendirdikleri bilgisi
hakimdi. Araba sahibi olmak istememeleri onlarin arabalari sevmedikleri
gibi gorunmelerine neden olsa da bu arastirmayla, Y Jenerasyonunun
araba kullanmayi diger jenerasyonlara gore cok daha fazla sevdigini ve

bu konuda daha da tutkulu olduklarini 6grendik.

AKILLI TELEFONLAR MI, 0TOMOBILLER Mi?

Bir diger bilinen yanlis ise bu jenerasyonun akilli telefonlarini arabalardan
daha cok sevdigi yonunde idi. Y Jenerasyonu akilli telefonlari cok seviyor
dogruamaaslaarabalarindanfazla degil! Aksine yapilan ankette, % 92 gibi
yuksek bir oranla bu jenerasyonun arabalarina karsi duyduklari sevginin
akilli telefonlarina kiyasla oldukca on planda oldugu vurgulaniyor. Bu
grubun %76’sinin tercih yapmasi gerektiginde bir gunluk sosyal medya
kullanimi yerine araba kullanmayi secmeleri ise bunu destekleyen bir
baska veri. Bu jenerasyonun yine ylzde 73°G arabalarinin kendilerini
yansitmasinin  onemli oldugunu soyluyor, bu da Kisisellestirilebilir

arunlerin onemini bir defa daha ortaya koyuyor.

Bugune kadar Y jenerasyonunun ara¢ Kullanmak yerine Uber araglarin
arka koltugunda seyahat edip akilli telefonuyla ilgilenmeyi tercih
ettigini saniyorduk. Fakat bu arastirma sonuglariyla her ne kadar arag
sahibi olmak istemeseler de aslinda araba surmekten keyif aldiklarini ve

kullandiklart araclarin kendilerini yansitmasini istediklerini fark ettik.

Tum bu veriler, araba Ureticileriicin ¢ok iyi bir firsat olarak yorumlanabilir.
Buradaki kilit nokta ise bu genglerin gercek anlamda ne istediklerini
anlamak ve trendleri cok iyi yorumlamak. Ozetle Uber ve siriclsiz
arabalar gelecegin modeli olarak algilansa da, onumuzdeki yillarda
sektordeki tek model bunlar olmayacak. Eger otomobil ureticileri
gercekten Y Jenerasyonunun istediklerini dinlemeye devam ederse,
onlardan once gelen nesiller kadar gelecek nesillerin de araba
surmeyi seveceklerini gorecek ve bu nesle uygun urunler gelistirmeye

baslayacaktir.



